
Załącznik nr 5 – Formularz oceny ryzyka metodą FMEA 
WEWNĘTRZNY SYSTEM ZARZĄDZANIA JAKOŚCIĄ I BEZPIECZEŃSTWEM PACJENTA 

Wojewódzki Szpital Zespolony im. Jędrzeja Śniadeckiego w Białymstoku 
 

Strona 1 z 1 
 

Proces / Obszar Etap procesu Tryb awarii Skutki Przyczyny S (Severity) O (Occurrence) D (Detection) RPN (S×O×D) 

         

         

         

         

         

         

 

 

Metoda FMEA: zidentyfikuj proces i etapy, określ tryby awarii, skutki i przyczyny, oceń S, O, D, oblicz RPN, ustal priorytety działań. 

Tryb awarii oznacza konkretny sposób, w jaki dany element, proces lub system może ulec uszkodzeniu, błędowi lub niewłaściwemu działaniu. 

Przykład: 
- Tryb awarii – podanie niewłaściwego leku pacjentowi 

- Przyczyna awarii – błąd w identyfikacji pacjenta lub pomyłka przy przygotowaniu leku 

- Skutek awarii – pogorszenie stanu zdrowia pacjenta lub reakcja alergiczna 

 

 


