Samodzielny Publiczny
Zaklad Opieki Zdrowotnej
WOJEWODZKI SZPITAL ZESPOLONY
im. Jedrzeja Sniadeckiego w Bialymstoku
15-950 Bialystok, ul. M. Sklodowskiej - Curie 26

ZARZADZENIE NR 68 /2025
Dyrektora Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej
Wojewodzkiego Szpitala Zespolonego im. Jedrzeja Sniadeckiego w Bialymstoku
z dnia 15 wrzes$nia 2025 r.

w sprawie powolania Pelnomocnika ds.Praw Pacjenta

Na podstawie art.40 a ust.]1 ustawy z dna 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta t.j. Dz.U. z 2024r. poz. 581, oraz § 62 ust.4 pkt.2 Regulaminu Organizacyjnego
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej Wojewodzkiego Szpitala Zespolonego

im. Jedrzeja Sniadeckiego w Bialymstoku zarzadzam, co nast¢puje:
§1

Powotuj¢ Panig Anete bLapinska na stanowisko Petnomocnika ds.Praw Pacjenta w
Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej Wojewddzkim Szpitalu Zespolonym im.

Jedrzeja Sniadeckiego w Biatymstoku.

§2

Do zadan Petnomocnika ds. Pacjenta nalezy w szczegdlnosci:
1. Monitorowanie przestrzegania praw pacjenta na terenie szpitala.

2. Przyjmowanie i analizowanie skarg, wnioskow oraz uwag pacjentow dotyczacych
udzielanych swiadczen zdrowotnych oraz warunkow pobytu.

[O%]

. Wspolpraca z kierownictwem szpitala, personelem medycznym i administracyjnym w celu
rozwiazywania problemow zglaszanych przez pacjentow.

4. Udzielanie pacjentom i ich rodzinom informacji w zakresie przystugujacych im praw.

5. Wnioskowanie o wprowadzenie dziatan naprawczych lub organizacyjnych majacych na celu
poprawe jakosci ustug medycznych i obstugi pacjenta.

6. Prowadzenie szkolen z zakresu praw pacjenta dla osob zatrudninych w szpitalu
udzielajacym $wiadczen zdrowotnych.



§3
Pelnomocnik ds.Praw Pacjenta podlega bezposrednio Dyrektorowi Szpitala.

§ 4

Zarzadzenie wechodzi w zycie z dniem podpisania.
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